Multikulturelle Teams fiihren: Integration und Zusammenarbeit im
Klinikalltag erfolgreich gestalten

Internationale Mitarbeitende sind aus vielen Kliniken nicht mehr wegzudenken. Gleichzeitig treffen in den
Teams unterschiedliche kulturelle Pragungen, berufliche Erfahrungen, Ausbildungswege und
Vorstellungen von Zusammenarbeit aufeinander. Hinzu kommen Belastungen, die ohnehin schon zum
Klinikalltag gehoren: Personalmangel, hoher Arbeitsdruck, unterschiedliche Generationen und hiufige
Verinderungen.

Fiir Fiihrungskriéfte entsteht daraus eine anspruchsvolle Aufgabe. Wie gelingt Integration, ohne
Unterschiede zu ignorieren oder iiberzubewerten? Wie konnen neue Mitarbeitende so eingearbeitet
werden, dass sie fachlich und sozial gut im Team ankommen? Was tun, wenn sprachliche
Missverstdndnisse, unterschiedliche Erwartungen oder Vorbehalte die Zusammenarbeit erschweren?

Im Seminar setzen sich die Teilnehmenden mit typischen Herausforderungen multikultureller Teams
auseinander. Sie reflektieren die Situation im eigenen Arbeitsbereich und entwickeln konkrete
Moglichkeiten, Integration und Zusammenarbeit von Beginn an aktiv zu gestalten. Dabei geht es nicht nur
um die Anpassung internationaler Mitarbeitender, sondern auch um die Frage, was bestehende Teams und
Fiihrungskrifte zu einer gelungenen Integration beitragen konnen.

Inhalte des Seminars

* Vorbehalte, Angste und Stereotype im Team erkennen und konstruktiv ansprechen
¢ Kulturelle Unterschiede wahrnehmen, ohne vorschnell zu verallgemeinern

¢ Die eigene Haltung und eigene Erwartungen reflektieren

¢ Neue internationale Mitarbeitende gezielter in Team und Arbeitsabldufe integrieren
¢ Einarbeitung als wichtigen Bestandteil gelungener Integration gestalten

¢ Sprachliche und kommunikative Stolpersteine friihzeitig erkennen

¢ Unterschiedliche Vorstellungen von Zusammenarbeit und Fiihrung besser einordnen
¢ Konflikte und Missverstandnisse im multikulturellen Team konstruktiver bearbeiten
¢ Die transkulturelle Zusammenarbeit im Pflege- und Arztealltag verbessern

Ihr Nutzen

Nach dem Seminar konnen die Teilnehmenden kulturelle Unterschiede und typische Missverstidndnisse im
Arbeitsalltag besser einordnen. Sie erhalten Tipps und Anregungen, um Integration aktiv zu gestalten,
Erwartungen klar zu kommunizieren und die Zusammenarbeit zwischen Mitarbeitenden unterschiedlicher
Herkunft zu férdern.

Methoden
Fachliche Impulse, Fallbeispiele aus dem Klinikalltag, Gruppendiskussion, Einzelarbeit und die
gemeinsame Reflexion konkreter Fiihrungssituationen.



Zielgruppe

Das Seminar richtet sich an Fiihrungskrifte aus allen Klinikbereichen, die internationale oder
multikulturell zusammengesetzte Teams fithren und Integration sowie Zusammenarbeit bewusster und
professioneller gestalten mochten.

Seminarinformationen

Kategorie:

Priasenz-Seminare, Fiithrung von Mitarbeitenden- berufsgruppentibergreifend, Konfliktmanagement

Referenten:

Frau Heike Beck-Cobaugh Personalentwicklung, Konfliktmediation & Coaching

Seminar anfragen

Dieses Seminar konnen Sie als INHOUSE-Veranstaltung buchen.

Jetzt anfragen

Fortbildungspunkte fiir beruflich Pflegende:

8 Punkte


mailto:welcome@bbdk.de?subject=Anfrage Inhouse-Seminar: Multikulturelle Teams führen: Integration und Zusammenarbeit im Klinikalltag erfolgreich gestalten

Teilnahmegebiihr

325 EUR fiir Mitglieder des BBDK
425 EUR fiir Nichtmitglieder
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