Systemisch-losungsorientierte Beratung I - ein Seminar fiir Mitarbeiter
und Mitarbeiterinnen des Sozialen Dienstes

"Ressourcen statt Defizite, Ziele statt Probleme, Losungen statt Ursachen von Schwierigkeiten" - das sind
die Schlagworte, die eine neue Ausrichtung der Gesprichsfiihrung in der Beratung kennzeichnen.

Diese Form der Gesprichsfiihrung verbindet sparsame Interventionen und Effizienz mit Respekt und
positiver Grundeinstellung.

Systemisches und 16sungsorientiertes Denken und Handeln hat sich in unterschiedlichen
Anwendungsfeldern als hochst wirksam herausgestellt. Entstanden aus der Therapie mit Familien
entwickelte dieser Ansatz Techniken, die alle Beteiligten im System stimulieren, notwendige
Veridnderungen zu gestalten.

Im Seminar werden die Grundlagen systemisch-losungsorientierter Beratung vorgestellt und auf die
praktische Beratungsarbeit im Sozialen Dienst eines Krankenhauses bezogen.

Im Arbeitskontext von Information, Anleitung und Beratung werden theoretische Grundlagen und
praktische Fertigkeiten erldutert und ihr Einsatz im Klientengesprich konkret geiibt.

Folgende Inhalte werden bearbeitet:

Grundlagen systemischer Beratungsarbeit
Kontakt und effektive Beziehungsgestaltung
Wesentliche Fertigkeiten systemischer Beratung
¢ [.osungs- und ressourcenorientierte Fragen

¢ Umgang mit schwierigen Gesprichssituationen.

Neben Impulsreferaten, Ubungen und Austausch im Plenum besteht die Moglichkeit, Beispiele aus dem
eigenen Arbeitsbereich zu besprechen und l6sungsorientierte Strategien zu entwickeln und - zumindest in
Teilen - auszuprobieren.

Die Teilnehmerzahl ist begrenzt und garantiert eine intensive Arbeitsatmosphéire!

Seminarinformationen



Kategorie:

Prisenz-Seminare, Professioneller Umgang mit Patienten und Angehdrigen, Personlichkeitsentwicklung,
Konfliktmanagement

Referenten:

Herr Dipl.-Psych. Christian Oberberg Trainer - Berater - Coach, Geschiftsfiihrer, LOGO,
Gesellschaft fiir Schulung und Beratung GbR

Seminar anfragen

Dieses Seminar konnen Sie als INHOUSE-Veranstaltung buchen.

Jetzt anfragen

Fortbildungspunkte fiir beruflich Pflegende:

8 Punkte

Teilnahmegebiihr

325 EUR fiir Mitglieder des BBDK
425 EUR fiir Nichtmitglieder
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