Ich will, aber ich kann nicht ... - Durchsetzungstraining fiir
Stationsleitungen und Abteilungsleitungen

Fiihrungskrifte brauchen eine gewisse Souverdnitit und Durchsetzungsvermégen, um den oftmals
vielschichtigen Arbeitsalltag zu meistern. In schwierigen Situationen miissen sie einen klaren Kopf
bewahren, bei herausfordernden Menschen die innere Ruhe nicht verlieren. Selbstsicheres Auftreten und
eine dazu passende Rhetorik helfen sich durchzusetzen und die eigenen oder vorgegebenen Ziele zu
erreichen.

Dieses Seminar ist fiir Fiihrungskrifte, die ihre Durchsetzungsstirke ausbauen méchten. Die professionell
und souverén ihre Abteilung oder Team fiihren mochten, oder sich gegen grenziiberschreitendes
Verhalten, egal aus welcher Richtung, behaupten mochten.

Ihr Nutzen: Erkennen der personlichen Grenzen und wie diese sich erweitern lassen. Praxisbezogene
Fallbesprechungen, die Thnen Wege und Moglichkeiten aufzeigen durchsetzungsstirker zu werden.

Aus dem Seminarinhalt:

* Analyse der eigenen Durchsetzungsstirke - Wann wird es schwierig fiir Sie und warum?

¢ Personliche Hemmnisse erkennen und iiberwinden

¢ Durchsetzungsstrategien und Verhaltensweisen, um sich langfristig durchzusetzen

* Souverdn und klar den eigenen Standpunkt vertreten

¢ Umgang mit schwierigen Personen und Situationen

¢ Souveridne Rhetorik und starkes Auftreten

¢ [ernen mit negativen Reaktionen anderer umzugehen

¢ Entwicklung individueller Verhaltensalternativen fiir unterschiedliche Situationen und Menschen.

Methoden: Vortrag, Gruppendiskussion, Einzelarbeit, bei Bedarf Rollenspiele

Zielgruppe: Offen fiir alle Klinikbereiche

Seminarinformationen

Kategorie:



Prisenz-Seminare, Fithrung von Mitarbeitenden- berufsgruppeniibergreifend, Personlichkeitsentwicklung

Referenten:

Frau Heike Beck-Cobaugh Personalentwicklung, Konfliktmediation & Coaching

Seminar anfragen

Dieses Seminar konnen Sie als INHOUSE-Veranstaltung buchen.

Jetzt anfragen

Fortbildungspunkte fiir beruflich Pflegende:

8 Punkte

Teilnahmegebiihr

325 EUR fiir Mitglieder des BBDK
425 EUR fiir Nichtmitglieder
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