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Projekthintergrund

Blickwechsel Demenz NRW*

FOrderung der Umsetzung demenzsensibler
Versorgungskonzepte

geférdert vom:

Ministerium fiir Gesundheit,
Emanzipation, Pflege und Alter
des Landes Nordrhein-Westfalen
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Ziel des Programms ist es, ... = beR PARITATISCHE

SOZIALE PROJEKTE

..die Versorgung von Patientinnen und Patienten mit einer
Demenz im Krankenhaus besser an deren Bedurfnisse
anzupassen.

.. die teilnehmenden Krankenhauser darin zu unterstitzen,
passgenaue Konzepte flr eine demenzsensible
Versorgung zu entwickeln und einzufthren.

..die Kompetenzen der Mitarbeiter/-innen im Krankenhaus
bel der Entwicklung und Umsetzung von
Veranderungsprozessen zu starken.



Umsetzung des Projekts
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» Sechs eintagige Workshops

 Fachliche Begleitung
» Kollegialer Austausch in Peer-Groups

 Eine Selbsteinschatzung "Wie
demenzsensibel ist unser
Krankenhaus?*

» Netzwerk ,Menschen mit Demenz im
Krankenhaus NRW*

 Laufzeit bis Marz 2016
» Teillnehmende Krankenhauser: 71




Patientenstruktur im Krankenhaus = DER PARITATISCHE

e Mehr altere Patienten
e Mehr multimorbide Patienten

« Mehr pflegebedirftige
Patienten




Alte rSStrU ktu r VO n ?DER PARJTATBCHE
Krankenhauspatienten |

25%

25%

20%

15% -
-0 -14 Jahre .
Quelle:
15 - 34 Jahre Krankenhaussta
50, 35 - 54 Jahre otk - .
o —— iagnosedaten
=55 - 64 Jahre der Patienten
—4=065 - 74 Jahre und
—e—iiber 74 Jahre Patientinnen in
0% Krankenhausern
(o] T T T T T T T T T T T T f ! ' , Statistisches
1.994 1.999 2.004 2.009 Bundesamt
2012; eigene
Berechnungen



Veranderung Patientenzahlen . "
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Krankenhausfalle nach
Altersgruppen
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Mindestens 12% der Patienten im KH sind = DER PARITATISCHE
schon heute demenzkrank — eher mehr |

» keine aktuellen Daten verflgbar

o Studie 1991: 12% der Patienten weisen eine kognitive
Storung oder eine demenzielle Erkrankungen auf (arot, 1997)

« Schéatzung: ca. 15-20% aller Patienten haben heute eine
kognitive Stdrung oder eine Demenz

e d.h. 2011 zwischen 2,5 und 3,4 Mio Patienten in der
Krankenhausversorgung (stat. s, pat.>20Lj)

 Davon wird nur ein kleiner Teil in der Krankenhausstatistik
erfasst



Risiken dieser Patientengruppe In
der Versorgung
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 Ho&heres Erkrankungsrisiko (z.B. durch Fehl- und Mangelernédhrung,
Exsikkose, fehlerhafte Medikamenteneinnahme, medizinische
Unterversorgung)

 Hoheres Risiko von Fehlbehandlungen und -medikationen

« Akute ggf. nur in Teilen reversible Verschlechterung der Kognition
durch Umgebungswechsel, Delir u.a.

 Hoheres Risiko von und durch Versorgungsbriche(n)

 Hoheres Sturz- und Unfallrisiko (Wahrnehmungsstérungen,
Gangunsicherheiten, Fehleinschatzung von Risiken)

« Risiko von Komplikationen (z.B. Delir oder durch
Behandlungsverweigerung)

« Langere Verweildauern
o Weglauf‘-Risiko
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Patienten mit einer Demenzerkrankung
bendtigen ein besonderes
Versorgungssetting im Krankenhaus
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Rahmenbedingungen
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Die Behandlung von demenzkranken Patientinnen

und Patienten ist erschwert durch ...

.. fehlende Diagnhosen aus dem ambulanten

Bereich.

.. hohen wirtschaftlichen Druck.

.. weitreichende interne Umstrukturierungen im

Krankenhausbereich.
.. Arbeitsverdichtung.



Es gibt gute Ansatze ... - LT

... fir eine demenzsensible Versorgung im
Akutkrankenhaus.
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» Es fehlen flachendeckende Umsetzungen in den
Kliniken.

» Es gibt Probleme bei der Umsetzung.

» Die Krankenhauser bendtigen Unterstitzung in
der Umsetzung.
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Perspektiven = 2RINTINST

Das Know-How muss ...

S

.. Insgesamt verflgbar werden,
. S0 auf Krankenh&auser Ubertragen werden, dass

einrichtungsspezifische Losungen moglich sind,

. In den Krankenhausern nachhaltig umgesetzt

werden.
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demenzsensibler Versorgung

 Weiterentwicklung von & . @
Konzepten, Methoden,

Qualifikationen

e Strukturerweiterungen

(nach Dr. Wingenfeld, IPW Bielefeld)



Weiterentwicklung von Konzep - = bR PARITATISCHE
ten, Methoden, Qualifikationen |

 Identifikation von Patienten mit Orientierungsstorungen:
Screening und Assessmentinstrumente

 Aufnahme- und Entlassmanagement
« Informationsmanagement

e Schmerzerfassung

« Adaquate Medikamentierung

« Einbindung von Angehdrigen

* Rechtliche und ethische Aspekte

« Qualifizierung von Mitarbeitenden

e Einbindung von ehrenamtlichen Mitarbeiterinnen und
Mitarbeitern



Strukturerweiterungen =t

e Delirpravention und —management
* Milieugestaltung und Tagesstrukturierung
o Schwerpunktstationen
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Die Patientinnen und Patienten Die Angehdrigen...

 Menschen mit einer ... werden entlastet durch das
Demenzerkrankung Wissen um eine adaquate

« Menschen mit Versorgung.
Orientierungsstorungen ... erhalten Anregungen fur den
(Behinderte) Umgang mit Demenz.

 Hochbetagte Menschen

Das Krankenhaus Die Mitarbeitenden im

 Weniger Reibungsverluste Krankenhaus...

 HOhere Mitarbeiterzufriedenheit ... sind besser auf diese Klientel

e Hohere eingestellt.
Angehorigenzufriedenheit/ ... und gehen professioneller auf
Angehdrigenbindung sie ein.
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