
Positive Leadership –

Klappt das nur bei IKEA oder auch

in der Expertenorganisation Krankenhaus 
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Dr. M. Wagner
Medizinischer Direktor

Klinikum Fürth



Klinikum Fürth

Schwerpunktversorger Metropolregion Nbg. 

800 Betten

42.000 stat. Patienten

58.000 amb. Patienten

14 Med. Fachabteilungen, 2 Tageskliniken

Personal: 2600 Mitarbeiter

39.200 cm-Punkte
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Klinikum Fürth
innovativ – familiär – kompetent

1:00



Medizinischer Direktor – nichtoperative Bereiche

Dr. Manfred Wagner
➢ Facharzt für Innere Medizin

➢ Schwerpunkt: Internistische Intensivmedizin

➢ Langjährige Leitung als Oberarzt
einer großen Internistischen Intensivstation

2004-2008: Referent des ärztlichen Direktors

Seit 2008: hauptamtlicher Medizinischer Direktor
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2009-2011: Ausbildung zum Systemischen Coach und 
Organisationsberater (freiberuflich tätig)

Seit 2011: verschiedenste Weiter- und Fortbildungen 
im Bereich Kommunikation, Führungskräfte-
entwicklung, Organisationsentwicklung

Seit 2014: Lehrbeauftrager für den Bereich Leadership 
an der Hochschule Ansbach

Seit 2018: Zertifizierter Lehrcoach und Lehrtrainer der 
European Coaching Association (ECA und dvct)
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Positive 
Leadership?

1:20
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Führung

Menschen/
Mitarbeiter

Leistung

Balance

Selbstführung
Reflexion

Bedürfnis
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Aufgabe

Gründer/
Eigentümer

Organisation

4:30
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Sich selbst führen

Organisation führenMenschen führen

Praxis

Reflexion und Selbstmanagement

Kommunikation Entscheiden und umsetzen

Positive 
Leadership
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Sich selbst führen

Organisation führenMenschen führen

Praxis

Prinzipien
Energie

Reflexion und Selbstmanagement

Kommunikation Entscheiden und umsetzen
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Prinzipien
Energie

Sinn

Den großen Zusammenhang 
herstellen – Das große Bild
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Sinn Die Geschichte von den drei Maurern
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Prinzipien
Energie

Sinn

Einfluss

Durch:
• Commitment
• Empowerment
• Verantwortung

Den großen Zusammenhang 
herstellen – Das große Bild
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Start where you are

Use what you have

Do what you can

Arthur Ashe

Verantwortung übernehmen!
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Prinzipien
Energie

Einfluss

Sinn

Zuversicht

Fokus auf
• Ressourcen
• Stärken
• Potentialen
• Talenten
• Leidenschaften

Durch:
• Commitment
• Empowerment
• Verantwortung

Den großen Zusammenhang 
herstellen – Das große Bild
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Persönliche 

Erfahrungen

Erfolgreiches fördern 

und ausbauen

Energy flows where Attention goes!

Erfolgreiches 

bewusst machen
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Sich selbst führen

Organisation führenMenschen führen
Praxis

Prinzipien
Energie

Reflexion und Selbstmanagement

Kommunikation Entscheiden und umsetzen

Zuversicht Einfluss

Sinn

Empowerment,
Commitment
Verantwortung

Fokus auf Ressourcen, 
Stärken, Potenzialen,  
Talenten, Leidenschaften

Den großen Zusammenhang herstellen –
Big Picture
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Die drei wissenschaftlichen Säulen 
von Positive Leadership
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Positive Leadership
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IKEA, Unilever, Metro und…
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... mit Positive Leadership ... und ohne

8:30
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Führung

Menschen/
Mitarbeiter

Leistung

Balance

Selbstführung
Reflexion

AufgabeBedürfnis

Gründer/
Eigentümer

Organisation

Soll
Negative 

Abweichung 
suchen

beseitigen

12:00
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Führung

Leistung

Balance

Selbstführung
Reflexion

AufgabeBedürfnis

Gründer/
Eigentümer

Organisation

Soll
Positive 

Abweichung 
suchen

Mehr davon machen!

Menschen/
Mitarbeiter

12:00
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Führung

Leistung

Balance

Selbstführung
Reflexion

AufgabeBedürfnis

Gründer/
Eigentümer

Organisation

Soll
Negative 

Abweichung 
suchen

Positive 
Abweichung 

suchen

beseitigen

Mehr davon machen!

Menschen/
Mitarbeiter

10:45
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Wie kann der Beginn 
eines Entwicklungs-
prozesses in dieses 

Leadership-Verständnis 
aussehen? Beispiel:
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Führung

Menschen Organisation

Personal- und Organisationsentwicklung

25.03.2019 BBDK- Frühjahrskollogquium 2019 22

Leitsätze Vision

Führungs-
grundsätze

Ziel: Führungsgrundsätze erarbeiten –
(Führungs-)Kultur-Entwicklung
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Führungsgrund-
sätze i.S.v. 

Pos. Leadership 
implementieren 

Kultur-
entwicklung

Positive 
Leadership in der 

Organisation 
verankern

Ziele unseres Positive Leadership Prozesses –
„Was haben wir uns auf die Fahnen geschrieben…“

Prozess von 
Beginn an i.S.v. 
Pos. Leadership 

gestalten

12:15
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Die Führungskonferenz
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Die Führungs-
konferenz

Präsentation der 
Interviewergebnisse 
zu den Leitsätzen

Diskussion und 
Anpassung der 

Leitsätze

Gemeinsame 
Verabschiedung der 

Leitsätze

Konkrete Planung der 
nächsten Schritte in 

den jeweiligen Teams

14:45
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Eindrücke von der Führungskonferenz
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2008 2009 2010 2011 2012 2013 2014 2015 2016

Leistungsentwicklung  2008 - 2016

OP-Cluster

NOP-Cluster
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Vergleich operative gegen nicht-operative Abteilungen
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Ein Bild,
das die Folgen von zu viel 
Problemfokussierung zeigt
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